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Resoluciéon Rectoral No. “ de 2024
(12 de julio de 2024)

"Por medio de la cual se adopta el protocolo para la prevencion y atencién de la violencia basada
en género y violencia sexual de la Universidad Internacional de Trépico Americano Unitrépico y
se deroga la Resolucion Rectoral No. 095 de 2023 de la Universidad Internacional del Trdpico
Americano Unitrépico y se dictan otras disposiciones”

El Rector de la Universidad Internacional del Trépico Americano, Unitropico, en uso de sus
atribuciones constitucionales, legales, reglamentarias, estatutarias, especialmente los articulos 36
de dicho estatuto, y

CONSIDERANDO

Que la Universidad Internacional del Trépico Americano, Unitrépico, de conformidad con las
disposiciones de la Ley 1937 de 2018, en especial los articulos 1y 2, que permitieron a la Asamblea
Departamental de Casanare su oficializacion mediante la Ordenanza No. 014 de 2021, segtin su
Estatuto General es la institucion de educacién superior del departamento de Casanare, por
disposicion constitucional no hace parte de ninguna de las ramas del poder publico, ni es un
establecimiento publico, por ser un ente de régimen especial de los que trata el articulo 69 de la
Constitucion Politica y el articulo 40 de la Ley 489 de 1998, siendo asi, una universidad dotada de
personalidad juridica, gobierno propio, autonomia académica, administrativa, financiera y
presupuestal; rentas y patrimonio propios e independientes provenientes de la Nacion, del
Departamento de Casanare y otras fuentes permitidas por la ley, forma parte del sistema de
universidades estatales, y, esta vinculada al Ministerio de Educacion Nacional en lo referente a las
politicas y planeacién del sector educativo y el servicio publico de la educacién superior, en especial
por la Ley 30 de 1992, Ley 1740 de 2014, y las demas disposiciones legales que le sean aplicables
de acuerdo con su naturaleza juridica, caracter académico y las normas internas dictadas en
ejercicio de su autonomia.

Que la Resolucién Rectoral No. 095 de 2023 del 30 de enero de 2023, adoptd el protocolo para la
prevencion y atencién integral violencias basadas en genero y violencias sexuales de la
Universidad Internacional del Trépico Americano y otras disposiciones.

Que la universidad en su proceso de mejora continua y de acuerdo a las nuevas situaciones
actuales de toda la comunidad universitaria, determina la necesidad de actualizar dicho protocolo
con el propésito de establecer medidas de prevencion, sensibilizacion e intervencién, definiendo
la ruta de atencion para las victimas y brindando atencion con enfoque de derechos, enfoque
diferencial y de genero, garantizando asi el respeto, la dignidad del ser humano y la igualdad, la
no discriminacion y vivir una vida libre de violencias.

Que, el numeral 1 del articulo 9 del Estatuto General de la Universidad Internacional del Tropico
Americano establece que la Rectoria es la mayor autoridad académico-administrativa de nivel
directivo de la universidad.

En mérito de lo expuesto, el Rector de Unitropico,
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Universidad Internacional
del Trépico Americano

RESUELVE

ARTICULO 1. Adoptar el protocolo para la prevencion y atencion de la violencia basada en género
y violencia sexual de la Universidad Internacional de Trépico Americano y derogar la Resolucion
Rectoral No. 095 de 2023 de la Universidad Internacional del Trépico Americano de conformidad
con las consideraciones expuestas.

ARTICULO 2. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién y deroga toda
disposicion que le sea contraria.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Yopal, a los (12) dias del mes de julio de dos mil veinticuatro (2024).

ORIOL @E«éz SILVA

Rector

Proyecto6: Laura Juliana Torres Pérez — Profesional Universitario de Salud
VoBo. Karol Tatiana Baron Gomez — Jefe Oficina de Bienestar Universitario KO .

Aprobd: Alexis Fquuez - Jefe de la Oficina Asesora Juridica y de Contratacion
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Universidad Internacional
del Trépico Americano

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE LA VIOLENCIA BASADA EN
GENERO Y VIOLENCIA SEXUAL DE LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE TROPICO
AMERICANO UNITROPICO

ARTICULO 1. OBJETO. Implementar en la comunidad universitaria el protocolo para la prevencion,
atencion y seguimiento en casos de violencia basada en género y violencias sexuales, definiendo la
ruta de atencion para las victimas y brindando atencién con enfoque de derechos, enfoque diferencial
y de género, garantizando asi el respeto, la dignidad del ser humano y la igualdad, la no
discriminacién y vivir una vida libre de violencias.

ARTICULO 2. MARCO NORMATIVO

e Ley 1257 de 2008 por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de
formas de violencia y discriminacién contra las mujeres.

e Decreto 2734 de 2012 por el cual se reglamentan las medidas de atencion a las mujeres
victimas de violencia.

e Ley 1761 de 2015, por la cual se crea el tipo penal de feminicidio como delito auténomo y se
dictan otras disposiciones.

e Decreto 1710 de 2020, por el cual se adopta el Mecanismo Articulador para el Abordaje
Integral de las Violencias por Razones de Sexo y Género, de las mujeres, nifios, nifias y
adolescentes.

e Ley 1639 de 2013 por medio de la cual se fortalecen las medidas de proteccion a la integridad
de las victimas de crimenes con acido.

e Ley 985 de 2005 por medio de la cual se adoptan medidas contra la trata de personas y
normas para la atencién y proteccion de las victimas de esta.

e Resolucién 0459 de 2012 por la cual se adopta el protocolo y modelo de atencidn integral
en salud para victimas de violencia sexual.

e Ley 2365 de 2024 por medio de la cual se adoptan medidas de prevencion, proteccion y
atencion del acoso sexual en el ambito laboral y en las instituciones de educacion superior
en Colombia y se dictan otras disposiciones.

ARTICULO 3. POBLACION BENEFICIARIA. Este protocolo esta dirigido a estudiantes, docentes,
administrativos, egresados o cualquier persona que, de manera ocasional o permanente, se
encuentre en las instalaciones de la Universidad o acudan a cualquier actividad realizada por la
Universidad, y que haya sido objeto de un hecho de Violencia Basada en Genero o Violencia Sexual,
o que tenga conocimiento de un hecho de esta naturaleza.

ARTICULO 4. AMBITO DE APLICACION. EI Protocolo tiene aplicabilidad en actividades
académicas curriculares y extracurriculares, deportivas, culturales, en encuentros académicos, en
actividades de descanso, y en todos los sitios de la Universidad donde pudiera ocurrir algun
incidente, como salones de clase, corredores de edificios, laboratorios, salones ludicos y deportivos,
baros, oficinas administrativas y granja.

ARTICULO 5. DEFINICIONES. Para efectos del presente protocolo se tendran en cuenta las
siguientes definiciones de todas las formas de violencia basada en genero y sexual afectan la
dignidad, integridad fisica y moral, causan dafio a las personas que las padecen y transgreden los
derechos humanos. Por tal motivo, y en aras de garantizar una mejor comprensién e identificacion
de casos, se establecen las siguientes definiciones:

* VIOLENCIA BASADA EN GENERO: cualquier conducta que violenta fisica, sexual o

psicolégicamente a una persona o grupo de personas sobre la base de su ori 3
SR en
identidad sexual, sexo o género (UNHCR, 2013). s
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o VIOLENCIA CONTRA LA MUJER: cualquier accion u omision, que le cause muerte, dafo
o sufrimiento fisico, sexual, psicologico, econdémico o patrimonial por su condiciéon de mujer,
asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad,
bien sea que se presente en el ambito publico o en el privado (L. 1257/2008).

« VIOLENCIA FiSICA: cualquier conducta que afecte o pueda afectar la integridad corporal
de una persona, manifestada a través de golpes, bofetadas, empujones, patadas, ultrajes,
quemaduras o atagues con armas, objetos, acidos, entre otros.

e VIOLENCIA PATRIMONIAL: cualquier conducta tendiente a limitar o controlar el uso del
patrimonio de una persona, su desarrollo profesional o personal, asi como destruir o retener
instrumentos destinados a satisfacer las necesidades basicas, y todas aquellas que vulneran
derechos economicos para generar dependencia economica.

e VIOLENCIA PSICOLOGICA: cualquier conducta manifestada a través de amenazas,
manipulacion, burlas, insultos, tratos despectivos y descalificantes, humillaciones, intento de
control, aislamiento, degradacion personal o cualquier otro tipo de acciones u omisiones que
generen un perjuicio en la salud psicolégica, sentimientos de inferioridad o dependencia del
otros.

e VIOLENCIA SEXUAL: todo acto que amenaza o vulnera el derecho de las personas a
decidir libremente sobre su sexualidad, abarcando toda forma de contacto sexual no
consentido. Incluye el uso de la fuerza o intimidacion, o valiéndose de una posicion de poder
0 superioridad.

e ACOSO SEXUAL: todo acto de persecucion, hostigamiento o asedio, de caracter o
connotacién sexual, lasciva o libidinosa, que se manifieste por relaciones de poder de orden
vertical u horizontal, mediadas por la edad, el sexo, el género, orientacion e identidad sexual,
la posicion laboral, social, o econémica, que se dé una o varias veces en contra de otra
persona.

o ACCESO CARNAL: es la penetracién del miembro viril por la via anal, vaginal u oral y/o la
penetracidn vaginal o anal con cualquier otro pate del cuerpo humano u objeto mediante
cualquier mecanismo que anule o limite la voluntad.

e EXPLOTACION SEXUAL: es toda accion o comportamiento en el que se induce, constrifie
u obliga a una persona a realizar cualquier acto sexual para conseguir u obtener algun
provecho econémico o de otra indole para si mismo o para un tercero.

e ACOSO VIRTUAL: cualquier conducta de hostigamiento a través de medios informaticos,
como redes sociales, mensajes de texto, correos electronicos, chats, paginas y foros web,
entre otros, con mensajes degradantes, publicacidon no consentida de imagenes, burlas,
insultos, calumnias, ofensas, amenazas, entre otros.

e DANO O SUFRIMIENTO SEXUAL: ocurre cuando se obliga a una persona a mantener
contacto sexualizado, fisico o verbal, o a participar en otras interacciones sexuales mediante
el uso de la fuerza, intimidacién, coercion, chantaje, soborno, manipulacion, amenaza o
cualquier otro mecanismo que anule o limite la voluntad personal. De igual manera, se
considerara dafio o sufrimiento sexual el hecho de que la persona agresora obligue a la
agredida a realizar alguno de estos actos con terceras personas.

» DISCRIMINACION: cualquier conducta o trato desventajoso injustificado, por razones de
género, sexo, orientaciéon sexual, edad, color, altura, capacidades fisicas o mentales, etnia,
familia, caracteristicas genéticas, estado marital, nacionalidad, raza o religién.

e OFENSA SEXUAL: todo uso de insinuaciones verbales, no verbales o por escrito, con
contenido sexual no consentido, que coaccionan, deshonran y/o atemorizan a la persona a
la cual va dirigido.
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ARTICULO 6. PRINCIPIOS. Este protocolo esta enmarcado, en 6 principios orientadores de las
acciones a desarrollar, con el fin de garantizar atencion integral, oportuna, eficaz y confiable a la
victima

e ACCESIBILIDAD: hace referencia a garantizar el acceso oportuno a la ruta de atencién y a
las demas acciones institucionales, a quien se considere victima de cualquier forma de
violencia de basada en género y violencia sexual, en espacios adecuados con condiciones
de seguridad.

« CONFIDENCIALIDAD: hace referencia a la reserva de identidad a toda persona involucrada
en un caso de violencia basada en el género o sexual, en especial, a las presuntas victimas
o victimarios. La informacion, sera manejada con caracter de confidencialidad,
salvaguardando los derechos al buen nombre, a la privacidad y a la dignidad de la victima y
el victimario.

o CORRESPONSABILIDAD: hace referencia a la apropiacion del protocolo por parte de todos
los integrantes de la comunidad universitaria, siendo corresponsables en la prevencion y
eliminacién de la violencia basada en el género y sexual,

» DEBIDA DILIGENCIA: el talento humano encargado de implementar el protocolo, ejerceran
las acciones idéneas para prevenir y atender con diligencia los actos que puedan
configurarse como violencia basada en género o sexual, con oportunidad, independencia,
imparcialidad, exhaustividad y participacién de las presuntas victimas.

e PRESUNCION DE INOCENCIA: durante todo el proceso de atencién, se respetara el
derecho fundamental a la presuncion de inocencia, del cual son titulares todos los
involucrados en un caso de violencia basada en el género o sexual, siempre que el Juez
competente no determine lo contrario.

« PROTECCION Y NO REVICTIMIZACION: si se evidencian riesgos que la presunta victima
pueda ser objeto de intimidacion, amenaza, trato injusto o desfavorable, persecucion,
discriminacion o represalias de cualquier tipo, se garantizara la adopcién de las medidas
académicas, administrativas y legales encaminadas a prevenir la materializacién del riesgo,
y desde los ambitos y capacidades institucionales, se buscara la proteccion de la victima
con miras a la no revictimizacion.

ARTICULO 7. DERECHOS DE LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA BASADA EN EL GENERO Y/O
VIOLENCIA SEXUAL La Universidad Internacional del Tropico Americano UNITROPICO,
garantizara a las victimas de violencia basada en el género y/o violencia sexual, el ejercicio de los
siguientes derechos:

» Confidencialidad en el manejo del proceso (reserva de identidad, datos personales y
familiares) para no ser objeto de revictimizacién, rechazo, discriminacién o exclusién a causa
del hecho victimizante.

e Recibir asesoria legal para dar tramite a procesos disciplinarios, legales y judiciales, si asi
lo desea.

Recibir orientacién en salud sexual y reproductiva, si lo requiere y acepta.

Recibir seguimiento y acompafiamiento al caso a través del Equipo de Atencion Integral a
Victimas (EAIV) de la Oficina de Bienestar Universitario, conformado por psicologia,
dispensario médico y profesor del programa de derecho con experiencia y formacion en
estos casos.

e Recibir informacién completa sobre el Protocolo Institucional para Prevencion y Atencién de
la Violencia de Geénero y ruta de atencion.

» Recibir medidas preventivas, si se requieren, para salvaguardar su integridad fisica y
psicolégica

e Derecho a la verdad, a ser tratada con dignidad, a la intimidad, libertad de expresion,
atencion integral en salud, la reparacién, la no repeticion, la no revictimizacion, la no violencia
institucional, a la proteccion frente a eventuales retaliaciones, a la no confrontacién con su
agresor, entre otros, acorde al marco constitucional, legal y jurisprudencial colombiano.
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ARTICULO 8. DEBERES DE TODA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

e No realizar actos o conductas que impliquen violencia basada en el genero y/o violencia
sexual.

e No realizar actos o conductas que impliquen discriminacién por razones de género, sexo,
orientacion sexual, edad, color, altura, capacidades fisicas o mentales, etnia, familia,
caracteristicas geneticas, estado marital, nacionalidad, raza o religién.

 Conocer, respetar y promover los derechos fundamentales de toda persona.

Informar cualquier situacion que violente, discrimine, atente o menoscabe la integridad, la
salud fisica, sexual o psicolégica de los miembros de la comunidad universitaria.

Conocer y respetar los reglamentos de la universidad.

Realizar acciones de prevencion de cualquier tipo de violencia.

ARTICULO 9. PREVENCION DE LAS VIOLENCIAS

Con el fin de prevenir la ocurrencia de cualquier tipo de violencia en la Universidad, se desarrollaran
de manera permanente las siguientes acciones, que deberan contar con la participacion de toda la
comunidad académica. Estas estrategias se llevaran a cabo mediante actividades como
presentaciones teatrales, encuentros con entidades gubernamentales, material interactivo, talleres,
entre otros y tendran lugar durante el periodo académico y se modificaran segun las necesidades
particulares identificadas en la comunidad educativa.

Medidas de prevencion:

1.Se realizaran acciones de produccion, organizacion y difusion de mensajes por diferentes medios
masivos de comunicacion (Programa radial, capsulas informativas, podcast, entre otros) con el fin
de orientar, instruir, advertir, anunciar o recomendar a los estudiantes, profesores, administrativos,
egresados y jubilados, enfatizando en los derechos de las victimas, |a ruta de atencion, las normas
relacionadas con la violencia basada en género y/o violencia sexual, con especial énfasis en los
espacios para la recepcion de las quejas y denuncias.

2. Asi mismo, y con el fin de tener una linea base de partida, y conocer las necesidades reales
de la comunidad y asi, establecer estrategias para la prevencion e intervencion se realizara el
diagnéstico y caracterizacion del tipo de violencia sexual y de género existentes en la Universidad y
la deteccidn de riesgo del tipo de violencia sexual y de género.

3. Desarrollo de capacidades a los miembros de la comunidad, a través de talleres,
conversatorios, campafas, encuestas de percepcion, grupos focales, entre otros.

Medidas de Sensibilizacién:

1. Mediante acciones de informacién, educacion y comunicacion se abordaran temas de
sensibilizacion frente a temas como el respeto a las personas, la discriminacién de género y
a no naturalizar cualquier tipo de violencia en sus diferentes formas.

2. Se desarrollaran campainas informativas sobre derechos sexuales y a la dignidad humana,
tipos de violencias sexuales y de geénero, fortalecimiento de la autoestima y autocuidado,
rutas de atencidn juridica y psicoldgica y visibilizacién de los tipos de violencia sexual y de
género, campanas para desnaturalizar estereotipos de género, sexualidad y practicas que
legitiman este tipo de violencias.

Medidas de intervencién: se realizaran de acuerdo con la ruta de atencion establecida.
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ARTICULO 10. RUTA DE ATENCION.

La ruta de atencion del Protocolo para la Prevencion y Atencion de violencias basadas en géenero y
violencias sexuales brinda las condiciones basicas y necesarias para garantizar una atencion
oportuna a la persona victima, creando un ambiente de proteccion psicolégico y fisico.

Esta Ruta de Atencion debe activarse de inmediato cuando se conozca algun hecho relacionado
con violencia basada en género o violencia sexual, sin importar el tiempo transcurrido entre la
ocurrencia y la denuncia.

1. Reporte del caso: El estudiante, docente, administrativo, egresado o cualquier persona
gue de manera ocasional o permanente, se encuentre en las instalaciones de la Universidad
0 acudan a cualquier actividad realizada por la Universidad, y que haya sido objeto de un
hecho de Violencia Basada en Genero o Violencia Sexual, o que tenga conocimiento de un
hecho de esta naturaleza, debe informar de manera verbal e inmediata a:

* El Equipo de Atencién Integral a Victimas - EAIV, conformado por el (la) jefe de oficina de
Bienestar Universitario, psicélogo (a), médico (a), profesor (a) con formacion en derecho
y/o judicante, quienes deberan brindar informacién sobre el presente Protocolo y Ruta de
Atencion, y orientar al afectado para el reporte del caso, guardando siempre la reserva y
confidencialidad de la informacion recibida.

e O de manera escrita, a través del correo atencionintegralviolencias@unitropico.edu.co, a
cargo del Equipo de Atencion Integral a Victimas - EAIV.

NOTA 1: Para el reporte de caso verbal o escrito se empleara el Formato FR-BCM-23.01 REPORTE
DE CASO.

NOTA 2: Una vez se reciba el reporte de un caso, ya sea por medio verbal o medio escrito se debera
diligenciar el Formato Recepcion de Caso FR-BCM-22.01 RECEPCION DE CASO y activar la ruta
de atencion.

En caso de presentarse dentro del campus universitario, algtin caso de violencias basadas en género
y violencia sexual, también se puede pedir ayuda al equipo de seguridad de la universidad que se
encuentran en las porterias o en las zonas peatonales de la Universidad, o a cualquier funcionario
para que informen a las areas competentes, descritas anteriormente.

e Sl la persona victima esta en crisis, quien recibe el reporte, debera ofrecer primeros auxilios
psicoldgicos acorde con la guia establecida, y explicar los procedimientos a seguir; escuchar,
si es de interés de la victima hablar al respecto, no preguntar ni intentar hacer tratamiento,
si no esta capacitada o no es competente para esto.

+ Sl la agresion compromete de manera importante la vida de la victima, el dispensario médico
implementara el procedimiento de su area, mediante el cual se realizara la valoracién y
estabilizacion meédica y realizaran la remision al servicio de urgencias del municipio, con el
respectivo acompafiamiento a la victima, a la vez que se debe buscar el acompafiamiento
de un familiar, siempre y cuando, la persona mayor de edad lo autorice. Si la persona
afectada es menor de edad, se debe contactar de inmediato al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), con el fin de iniciar el proceso de restablecimiento de derechos.

NOTA: Todas las personas encargadas de atender en primera instancia cualquier denuncia de
violencia basada en género y/o violencia sexual, deben estar formadas en primeros auxilios
psicologicos para brindar atencion con trato digno, responsabilidad con la informacion recabada y la
sensibilidad ante cualquier situacién de vulnerabilidad humana.
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La persona que atiende a la victima en primera instancia debe generar un espacio de confianza o
activar el sistema de ayuda, es decir, ubicar a alguien en quien la victima sienta confianza y apoyo.
Si el que identifica y reporta es un menor de edad, éste debe buscar un adulto de referencia, quien
se encargara de continuar con el abordaje.

2. Atencion inicial, en crisis o posterior a los hechos: Una vez superada la primera etapa,
la de reporte, se debe iniciar de manera inmediata la atencion por parte del psicélogo (a) de la oficina
de bienestar universitario, garantizando las condiciones optimas, seguras y confiables para
escuchar su relato. En este momento de la ruta, se deben registrar los hechos en los formatos
CONSENTIMIENTO INFORMADO - FR - BCM -04.01 y ENTREVISTA INICIAL - PSICOSOCIAL FR-
BCM-07.01.

3. Orientacion y atencién del caso:
Una vez se logre el reajuste emocional de la victima, en la atencion inicial y segun la condicién de la
victima se debe realizar:

3.1. Atencion Interna:

Equipo de Atencion Integral a Victimas (EAIV)

El Equipo de Atencién Integral a Victimas (EAIV), conformado por un psicologo, un médico y un
profesor del programa de derecho con experiencia en atencién a casos de violencia, sera
responsable de orientar y acompafiar a la persona afectada, brindandole informacién sobre los
servicios disponibles dentro de la Universidad. Estos servicios incluyen atencién psicosocial,
asesoria y orientacion juridica, entre otros.

El EAIV tendra las siguientes funciones clave:

1. Recepcion, evaluacion y tramite de los casos: Recibir los casos reportados, estudiarlos
y darles el tramite correspondiente.

2. Recomendaciones para la convivencia universitaria: Formular recomendaciones
orientadas a restaurar, mantener y fortalecer la sana convivencia dentro de la Universidad,
promoviendo un ambiente libre de cualquier tipo de violencia.

3. Promociéon de mecanismos de prevencion: Proponer mecanismos preventivos para
eliminar la violencia, destacando la politica de cero tolerancia hacia cualquier forma de
agresion.

4. Orientacion y acompafnamiento integral: Brindar orientacion a la persona afectada sobre
los servicios disponibles, tales como atencion psicolégica, asesoria juridica y la posibilidad
de presentar una denuncia disciplinaria contra el presunto agresor. El equipo se reunira en
un plazo maximo de dos (2) dias habiles después de que la victima haya sido atendida por
el area de psicologia.

5. Seguimiento y cierre de casos: E| EAIV llevara a cabo un seguimiento continuo del caso
hasta su cierre, lo que se entiende como el momento en que se haya tomado una decision
disciplinaria con respecto al presunto victimario. En cualquier etapa del procedimiento, la
persona victima o su representante legal podra desistir de continuar con el proceso,
debiendo dejar constancia escrita de dicha decisién.

Procesos disciplinarios

El EAIV remitira el caso al Jefe de la Oficina de Bienestar Universitario mediante un informe escrito,
que debera contener la informacién de la persona victima, un relato detallado de los hechos, y toda
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la documentacién relevante. Posteriormente, el Jefe de la Oficina de Bienestar Universitario enviara
el informe:

e Al Consejo de Facultad correspondiente si el presunto victimario es un estudiante.
¢ A la Oficina de Control Interno Disciplinario si el presunto victimario es un miembro del
personal administrativo o docente.

Las faltas disciplinarias seran tratadas de acuerdo con lo establecido en la Resolucion Rectoral 014
de 2021 y el Acuerdo CS No 025 de 2023 del 27 de enero de 2023. Todas las acciones realizadas
por el EAIV deberan incluirse en el informe remitido a Bienestar Universitario, el cual sera canalizado
al area correspondiente para el inicio del proceso disciplinario.

Procedimiento administrativo y académico

El EAIV, tras la evaluacion del caso, iniciara el proceso administrativo o academico correspondiente,
remitiendo el caso a instancias internas como el Consejo de Facultad, Control Interno Disciplinario,
o, de ser necesario, a entidades externas. Esto con el fin de garantizar medidas preventivas que
protejan a la persona afectada, evitar la revictimizacion y asegurar su permanencia, seguridad y
bienestar en el entorno universitario.

En caso de que el presunto agresor sea parte del personal académico o administrativo, se aplicaran
las disposiciones del Reglamento Interno de Trabajo y el Estatuto Disciplinario de la Universidad. Si
los involucrados son estudiantes, se tomaran decisiones en el marco de los reglamentos academico-
administrativos aplicables.

Proteccion y continuidad del proceso académico

La Universidad evaluara la situacion de los estudiantes victimas para asegurar su continuidad
académica en condiciones 6ptimas tanto a nivel educativo como psicosocial. En el caso de que el
afectado sea un miembro del personal administrativo o docente, se garantizara el cumplimiento de
la normativa nacional, asegurando la proteccion de sus derechos constitucionales.

3.2. Activaciéon Ruta Externa:

El Equipo de Atencién Integral a Victimas (EAIV) proporcionara orientacion a la persona afectada
sobre las entidades externas a la universidad a las que puede o debe acudir, segtin las necesidades
del caso. Estas incluyen los siguientes sectores:

e Sector Salud: La persona sera remitida para recibir atencion integral en salud, abarcando
aspectos fisicos y emocionales, conforme a los servicios disponibles en el sistema de salud.

* Sector Justicia: Si la persona es mayor de edad y asi lo desea, sera orientada sobre como
interponer las denuncias correspondientes en las autoridades competentes, como la Fiscalia
o la Policia.

* Sector Proteccién: En caso de ser necesario, se ofrecera informacién sobre las medidas
preventivas y de proteccion policiva disponibles para garantizar la seguridad de la persona
afectada.

En situaciones que involucren ideacion suicida, consumo de sustancias psicoactivas, violencia
intrafamiliar o trastornos mentales, el EAIV actuara conforme a los protocolos internos establecidos,
como el protocolo de ideacion suicida, y notificara de inmediato a la Secretaria de Salud
Municipal mediante la ficha de notificacion correspondiente, aprobada segun el caso especifico.
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4.Sequimiento y acompainamiento:

El Equipo de Atencion Integral a Victimas (EAIV) llevara a cabo un seguimiento constante del caso,
verificando el cumplimiento de la ruta de atencion, los procesos disciplinarios internos y las medidas
preventivas y de cuidado implementadas. Este acompafiamiento tiene como objetivo garantizar la
proteccion y los derechos de la persona afectada a lo largo de todo el proceso, asegurando que se
tomen las acciones necesarias para su bienestar y seguridad.

5.Cierre

El cierre del proceso se considerara completado una vez se hayan ejecutado todas las acciones
institucionales contempladas en la ruta de atencion. Es importante sefialar que algunas acciones
relacionadas con instituciones externas pueden continuar en curso y finalizar posteriormente.

El EAIV dejarda constancia en acta de todas las actuaciones realizadas, incluyendo las
recomendaciones que se estimen necesarias, los compromisos adquiridos tanto por los involucrados
como por la Universidad, en caso de ser aplicable. Esto tiene como fin asegurar el cierre formal del
proceso y evitar que se prolongue de manera indefinida.

Es importante aclarar que la atencion brindada por el EAIV y Bienestar Universitario no sustituye los
sistemas de salud, justicia o los procedimientos disciplinarios establecidos por la ley.

ARTICULO 11. CONTENIDO

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE PRODUCTO
Prevencion de las violencias - -
1 basadas en géneroy Comunidad Universitaria Actividades de prevencion,

: ; sensibilizacién e intervencién
violencia sexual

Quien conoce el caso | pp oM 22,01 RECEPCION

2 Reporte del caso _(v_lctlmg, docentg, DE CASO
administrativo, estudiante)
. Giliemradbe:slonbas Activacion ruta de atencién
3 Recepcion del caso Equipo EAIV FR-BCM-22.01 RECEPCION
DE CASO
Asesoria psicologica
(consentimiento informado y
entrevista inicial psicosocial)
4 Atencioén inicial, en crisis 0 Psicologo (o) Bienestar FR-BCM-04.01

CONSENTIMIENTO
INFORMADO - FR-BCM-
07.01 ENTREVISTA INICIAL
- PSICOSOCIAL J

posterior a los hechos Universitario

Orientacion y atencion del

Equipo de Atencidn

Orientacion y atencion

5 caso (atencion interna, W
activacion ruta externa) Integral a Victimas - EAIV (Informe FR-IFO-11.01)
Control Interno — lider de no?rf:t?ié;azqorct’? -y lal
6 Procesos disciplinarios programa académico nacionallwse ﬂ;nicalrl;l:'sozic?a
{8£gUn correspanda) (Informe PRIFO-11 01)
7 Seguimiento y Equipo de Atencion Acciones de seguimiento
acompafamiento Integral a Victimas - EAIV (Informe FR-IFO-11.01)
8 Cisrts Equipo de Atencién Cierre (Informe FR-IFO-
Integral a Victimas - EAIV 11.01)
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ARTICULO 12. ANALISIS DE RIESGOS
» GRAVEDAD

1 5
[ Insignificante Catastrofica
5
Muy Probable
4
Probable
3
Posible

OP»0-r—mwr»woOxov

ARTICULO 13. INDICADORES

indice de Eficacia: Casos reportados x 100
Casos atendidos

indice de Eficacia: Casos atendidos x 100
Casos cerrados
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ARTICULO 13. DIAGRAMA DE FLUJO

Primeros auxilios
s S| LA PERSONA . .
Inicio —> — ESTA EN CRISIS psicoléaicos
de caso )

SI HAY RIESGO
VITAL Atencién dispensario
meédico

Formato reporte

de caso

v

Recepcion del caso y
activacion de ruta

v

'?“.e”c""'” Imc.lal' el Consentimiento
crisis o posterior a los informado y
hechos entrevista inicial

v

Orientacion y
atencion al caso

.

Procesos
disciplinarios

\
v
Seguimiento y /

acompafamiento

Informe
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ARTICULO 10. LISTADO DE ANEXOS

FR-BCM-22.01 RECEPCION DE CASO

FR-BCM-23.01 REPORTE DE CASO

FR-BCM-04.01 CONSENTIMIENTO INFORMADO
FR-BCM-07.01 ENTREVISTA INICIAL — PSICOSOCIAL
FR-IFO-11.01 INFORME

Guia primeros auxilios psicolégicos

ARTICULO 11. CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha Cambios
01 12/08/2024 Creacién del Documento
Elaboré/Modifico Revisé Aprobé
Firma:
Firma: Nombre y apellido | Firma:
Nombre y apellido Lider de Proceso Nombre y apellido
Profesional Universitario | Cargo: Profesional Especializado del SIG
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