. vl e %

Unitrépico

Universidad Internacional
del Tropico Americano

Resolucién Rectoral No. 0 6 0 4 de 2023
(13 de abril de 2023)

“Por medio de la cual se adopta el Plan Institucional de Formacion y Capacitaciones para la
vigencia del afio 2023 de la Universidad Internacional del Tropico Americano Unitrépico”.

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Internacional del Tréopico América, Unitrépico, de conformidad con las
disposiciones de la Ley 1937 de 2018, en especial los articulos 1y 2, que permitieron a la Asamblea
Departamental de Casanare su oficializacién mediante la Ordenanza Nro. 014 de 2021, segun su
Estatuto General es la institucion de educacion superior del Departamento de Casanare, por
disposicién constitucional no hace parte de ninguna de las ramas del poder publico, ni es un
establecimiento publico, por ser un ente de régimen especial de los que trata el articulo 69 de la
Constitucion Politica y el articulo 40 de la Ley 489 de 1998, siendo asi, una Universidad dotada de
personeria juridica, gobierno propio e independientes provenientes de la nacién, del Departamento
de Casanare y otras fuentes permitidas por la ley, forma parte del sistema de universidades estatales
y, esta vinculada al Ministerio de Educacion Nacional en lo referente a las politicas y planeacion del
sector educativo y el servicio plblico de la educaciéon superior, en especial por la Ley 30 de 1992,
Ley 1740 de 2014, y las demas disposiciones legales que le sean aplicables de acuerdo con la
naturaleza juridica, caracter académico y las normas internas dictadas en ejercicio de su autonomia.

Que, la autonomia de las instituciones universitarias es una facultad reconocida en el articulo 29 de
la ley 30 de 1992, que se traduce en su capacidad de darse y modificar sus estatutos, es decir para
autogobernarse y auto determinarse, en el marco de las limitaciones que el mismo ordenamiento
superior y la ley le sefalen, con el unico fin de cumplir con su misién social y objetivos que le son
propios.

Que son funciones del Rector segln lo establecido en los numerales 6 y 24 del articulo 36 del
Estatuto General de la Universidad, las siguientes: Expedir los actos administrativos que sean
necesarios para el cumplimiento del objeto de la Universidad Internacional del Trépico Americano,
(...) y, Adoptar mediante actos administrativos procedimientos apropiados de planificacion,
programacion, direccion, ejecucion, evaluacion y control de actividades de la universidad.

Que, el Rector expide la Resolucion Rectoral No. 006 de 1 de septiembre de 2021 “Por medio de!
cual se expide el Estatuto de Carrera Administrativa de la Universidad Internacional del Tropico
Americano y se dictan otras disposiciones”.

Que el articulo 84 del Estatuto de Carrera Administrativa de Unitropico, establece que la capacitacion
es el instrumento mediante el cual se cualifica el talento humano para que pueda convertirse en
agente dinamizador del proceso de cambio y mejoramiento institucional, los cuales se regiran en los
siguientes principios: objetividad, interés de la Institucién, economia, produccion y circulacion de.
conocimiento y modelizacion.
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Que el inciso segundo del articulo 84 del estatuto de Carrera administrativa, dispone que, a
propuesta de la Comisién de la Carrera Administrativa, el Consejo Superior Universitario adoptara
anualmente el Plan de Institucional de Formacion Capacitacion, para obtener el desarrollo integral
de las miembros del personal administrative de la Universidad, el fortalecimiento de la gestion
académica y administrativa en el cumplimiento de las metas, objetivos, planes de los fines
institucionales de la Universidad.

Que mediante Acuerdo-CS No. 007 de 2022, se establecen los lineamientos para la implementacion
del Plan institucional de Formacién y Capacitacion de la Universidad Internacional del Trépico
Americano, Unitropico.

Que el articulo 26 del Acuerdo CS No. 007 de 2022 dispuso que se delega en el Rector la
formulacion, adopcion y ejecucion del Plan institucional de Capacitacién y Formaciéon de la
Universidad Intencional del Trépico Americano, Unitropico.

Que el literal c) del articulo 11 del Decreto Ley 1567 de 1998, establece como obligacion de las
entidades estatales establecer un reglamento interno en el cual se fijen los criterios y condiciones
para acceder a los programas de capacitacion.

Que de conformidad con el articulo 2.2.9.1 del Decreto 1083 de 2015, los planes de capacitacion de
las entidades publicas deben responder a los estudios técnicos que identifiquen necesidades y

requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados para desarrollar las competencias
laborales.

Que de conformidad con el articulo 1 del Decreto 894 de 2017, todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacién con el Estado podran acceder en igualdad de
condiciones a la capacitacion, el entrenamiento y a los programas de bienestar que adopte la entidad.

Que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica expidi6 el “Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para el Desarrollo y Profesionalizacion del Servidor Pablico” con el cual determina las
bases de la politica de capacitacion para los servidores y los parametros para la formulacion del Plan
Institucional de Capacitacion de las entidades publicas.

Que, para dar cumplimiento a la normatividad anteriormente expuesta, la oficina de Talento Humano
de la Universidad efectué el diagnostico a través del cual se identificaron las necesidades de
capacitacion para la presente vigencia y elabor6 el Plan Institucional de Formacién y Capacitacion
para la vigencia del afio 2023.

Que es necesario adoptar el Plan Institucional de Formacién y Capacitacion segun la normativa
acorde con los lineamientos determinados en el mencionado Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion, para contribuir al desarrollo y cualificacion de los servidores publicos y la
profesionalizacion y el desarrollo del servicio publico en la Universidad Internacional del Tropico
Americano, Unitropico.

Que el Rector, en mérito de lo anterior expuesto,
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RESUELVE:

ARTICULO 1. OBJETO. Adoptar el Plan Institucional de Formacién y Capacitaciones de la
Universidad Internacional del Trépico Americano, Unitrépico, para la vigencia del afio 2023, anexo a
la presente Resolucién, documentos que ademas forma parte integral de la misma.

ARTICULO 2. OBLIGATORIEDAD. E! Plan Institucional de Formacién y Capacitaciones para la
vigencia del afio 2023, de la Universidad Internacional del Tropico Americano, Unitropico, tiene
caracter obligatorio en cuando a su cumplimiento, ejecucién, seguimiento y evaluacién por parte de
los funcionarios que se designen como responsables de las acciones implementadas.

ARTICULO 3. El Plan Institucional de Formacion y Capacitaciones de la Universidad Internacional
del Tropico Americano Unitropico, se ejecutara con los recursos presupuestales asignados para la
vigencia fiscal del afio 2023.

ARTICULO 4. SEGUIMIENTO Y EVALUACION. Se realizar4 a través de la Oficina de Talento
Humano, dentro de las fechas establecidas por la normatividad vigente, con el fin de medir el impacto
de la formacién y capacitacion de los funcionarios en la gestién institucional de sus metas, objetivos
y planes que tiene la universidad.

ARTICULO 5. AJUSTES. La Oficina de Talento Humano presentara los ajustes que considere
necesarios y pertinentes para aprobacion del Rector, de acuerdo con el seguimiento y evaluacién
realizada al Plan Institucional de Formacién y Capacitaciones para la vigencia del afio 2023.

ARTICULO 6. COMUNICACION. Comunicar el presente acto administrativo a la Oficina de Talento
Humano.

ARTICULO 7. PUBLICACION. Publiquese el presente acto administrativo en los medios que la
universidad disponga para tal fin, asi mismo, debera ser accesible y difundido a todos los niveles de
la organizacion.

ARTICULO 8. VIGENCIA. La Presente Resolucion rige a parte de la fecha de su expedicién y deroga
las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Yopal — Casanare, a los trece (13) dias del mes de abril del afio 2023.

ORIOLQE’;EZ SILVA

Rector

Proyecto: Edgar Ivan Mesa — Profesional Universitario Oficina de T:ito Humano ~

Proyecto: Brandon Rodriguez negra - Profesional Universitario @ficina de Talento
Reviso: Lilia Andrea No eme — Jefe Oficina de Talento Huma
Aprobé: Alexis Ferl o6rquez — Jefe Oficina Asesora Juridica y de*contratacion.
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1. INTRODUCCION

La Universidad Internacional del Trépico Americano, Unitrdpico, a través de su Estatuto de Carrera
Administrativa, Articulo 84 establece que la capacitacion es el instrumento mediante el cual se
cualifica el talento humano para que pueda convertirse en agente dinamizador del proceso de cambio
y mejoramiento institucional, los cuales se regiran en los siguientes principios: objetividad, interés de
la Institucién, economia, produccién y circulacion de conocimiento y modernizacion.

Para garantizar la formacién y capacitacién constante de sus empleados, Unitrépico ha elaborado
un Plan Institucional de Formacién y Capacitacion, basado en los lineamientos del Plan Estratégico
de Talento Humano, que identifica las necesidades de formacion especificas de los empleados,
mediante la realizacion de encuestas de detecciéon de necesidades de formacion, y se ajusta a la
normatividad vigente para las Instituciones Publicas de Educacién Superior y a los lineamientos del
Ministerio de Educacién Nacional y el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020-2030.

Por consiguiente, el desarrollo del presente plan estd orientado a la implementacion de
competencias, en donde se estructuran programas que contribuyen a la solucién de problemas
cotidianos a los que se ve enfrentado el servidor publico en su desempefio laboral, asi como el
aprendizaje en equipo, el trabajo colaborativo y el fortalecimiento del ser, el saber y el hacer, en
funcién de los principios constitucionales y legales.

De igual manera, es relevante mencionar que su enfoque estara orientado hacia las competencias
laborales comportamentales y funcionales, de manera constructivista, es decir que la capacitacién
se constituye, teniendo en cuenta la identificacién de problemas o dificultades a nivel organizacional,
para lograr un desempefio efectivo en la vida laboral que potencie el talento humano y permita
mejorar la calidad de servicio publico educativo.

Por lo cual, la actualizaciéon del Plan Institucional de Formacioén y Capacitacion, para la actual
vigencia se desarrollara abordando diferentes ejes tematicos y priorizando los temas en funcién del
nivel jerarquico y por dependencias, de manera que se incremente el acceso al aprendizaje continuo
de los empleados, en concordancia con las necesidades actuales del entorno.

Finalmente, el presente documento describe el marco normativo que orienta el proceso de
capacitacion en la Universidad Internacional del Trépico Americano, los objetivos trazados, la
metodologia aplicada y las actividades enfocadas al fortalecimiento del aprendizaje de los
empleados publicos, integrando a este plan el programa de induccién y reinduccioén institucional, que
esta enfocado en fortalecer la Cultura Organizacional.

Universidad Internacional del Trépico Americano / NIT. 844002071-4
@ Cra 19 N. 39 - 40 ciudadela Universitaria, Yopal - Casanare, Colombia. {Q (601) 91570 05 g vur@unitropico.edu.co @www.tﬁ&&aaco.edu.co




Unitropico

Universidad Internacional
del Trapico Americano

2. JUSTIFICACION

Con el propésito de orientar la capacitacién y formacién de los servidores publicos administrativos
de Unitrépico al desarrollo de sus destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales con
miras a proporcionar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios, se hace
necesario establecer el Plan de Capacitacién y Formacion de Unitrépico.

Para lo cual, el Plan Institucional de Formacion y Capacitacién de la presente vigencia, para la
institucion, se construye siguiendo los lineamientos establecidos en la normatividad vigente, segun
el Decreto Nacional 1567 de 1998, que crea el sistema de capacitaciéon como, “El conjunto coherente
de politicas, planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitacion, dependencias y
recursos organizados con el propésito comun de generar en las entidades y en los empleados del
Estado una mayor capacidad de aprendizaje y de accion, en funcion de lograr la eficiencia y la
eficacia de la administracion, actuando para ello de manera coordinada y con unidad de criterios”
(-..). Elmismo Decreto establece que cada entidad formulara el Plan de Formacion y Capacitaciones
con una periodicidad minima de un afio.

De esta manera, partiendo del diagnéstico de necesidades, el presente Plan tiene varias fuentes de
informacién, por una parte, se recolectan las necesidades de aprendizaje individuales manifestadas
por los funcionarios en la encuesta que fue aplicada, de otra parte, se obtiene informacién de las
necesidades de conocimientos, habilidades y actitudes que requirieren las areas o dependencias de
la universidad, cuyo objetivo principal de las capacitaciones es mejorar la calidad de la prestacién
del servicio publico educativo a nivel interno y externo.

En resumen, el Plan de Formacién y Capacitaciones para el afio 2023 de la Universidad Internacional
del Trépico Americano, estara orientado en fortalecer las condiciones socio-laborales de los
servidores publicos, con el fin de que contribuyan con el logro de la misién, el fortalecimiento de la
identidad institucional y sentido de pertinencia, la construccion compartida y colectiva de la cultura
organizacional de los servidores publicos de la entidad, propendiendo por la administracion de lo
publico con eficiencia, honestidad, austeridad y resultados.
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3. MARCO NORMATIVO

3.1. NORMATIVA NACIONAL
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

e Articulo 53 y Articulo 54. en los cuales se establece la capacitacién como principio
minimo fundamental dentro del ambito laboral.

LEYES:

e Ley 190 de 1995: “Por la cual se establece que todas las entidades publicas tendran un
programa de induccién para el personal que ingrese a la entidad y se hard una
actualizacidén cada dos anos”.

e Ley 1567 de 1998: “Por la cual se establece y se crea el Sistema Nacional de
Capacitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

e Ley 1064 de 2006: “Por medio de la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento
de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacién no
formal en la Ley General de Educacién”.

e Ley 1952 del 2019: “Por medio de la cual se establecen como Derechos y Deberes de
los servidores publicos, recibir capacitacién para mejorar el desempefio de sus
funciones”.

e Ley 1952 de 2019: “Por medio de la cual se constituye un derecho para todos los
servidores publicos, recibir capacitacién, con el fin de mejorar el desempefio de sus
funciones”.

DECRETOS:

e Decreto 1567 de 1998: “Por medio de la cual se crea el sistema nacional de capacitacién
y el sistema de estimulos para los empleados del estado”.

o Decreto 1227 de 2005: “Por medio de la cual se establece que los planes de capacitacion
institucionales deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y
requerimientos de las areas de trabajo. Los programas de capacitacion deberan
orientarse al desarrollo de las competencias laborales necesarias para el desempefio de
los empleados publicos en niveles de excelencia.”

e Decreto 4665 de 2007: “Por medio del cual se adopta la actualizacién del Plan Nacional
de Formacion y Capacitacion de empleados Publicos para el Desarrollo de
Competencias”.
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e Decreto 1072 de 2015: “Por medio del cual se establece que el programa de capacitacion
en seguridad y salud en el trabajo - SST, debe ser revisado minimo una (1) vez al afio,
con la participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
alta direccioén de la entidad”

» Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica, en el articulo 2.2.22.3.14 indica la integracion de los planes
institucionales”.

» Decreto 612 de 2018: “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado”

» Decreto 815 de 2018: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos”.

3.2. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL

ACUERDOS:

e Acuerdo CS No. 004 de 2021: “Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2024 “Comprometida con la transformacion de si misma y de la sociedad”
de la Universidad Internacional del Trépico Americano”.

* Acuerdo CS No. 007 del 2022: “Por medio del cual se establecen los lineamientos para la
implementacién del Plan Institucional del Formacion y Capacitacién de la Universidad
Internacional del Tropico Americano”.

RESOLUCIONES:

* Resolucién Rectoral No. 006 de 2021: “Por medio de la cual se expide el Estatuto de
carrera Administrativa de la Universidad Internacional del Trépico Americano”.

* Resolucion Rectoral No. 254 de 2021: “Por medio de la cual se expide el Reglamenté de
trabajo Capitulo XIV Derechos, obligaciones y prohibiciones para los trabajadores”

* Resolucién Rectoral No. 321 de 2021: “Por medio de la cual adopta la Politica de gestién
estratégica del Talento Humano de la Universidad Internacional del Trépico Americano”.

* Resolucion Rectoral No. 324 de 2021: “Por medio de la cual se implementa el Programa
institucional de bilingismo de la Universidad Internacional del Trépico Americano”.
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4. DEFINICIONES

A continuacién, se presentan algunos conceptos que sirven como marco de referencia para el
Plan Institucional de Formacion y Capacitacién de la Universidad Internacional del Tropico
Americano:

e Aprendizaje permanente: Aprendizaje adquirido en un marco de educaciéon o de
formacién que hace hincapié en la vida laboral y que no pertenece al sistema de educacion
formal (Convencion Mundial sobre el Reconocimiento de las Cualificaciones relativas a la
Educacion Superior, Unesco, 2019). En Colombia, la educacidén no formal es denominada
como educacion para el trabajo y desarrollo humano. (Ley 1064 de 2006).

e Capacitacion: Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no
formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion,
dirigidos a de sus funciones. (Decreto 1567 de 1998- Art.4).

e Competencias: “Capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y
con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las
funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el
funcionario publico.” (Decreto 815 de 2018, articulo 2.2.4.2).

e Educacion No Formal (Educacién para el trabajo y Desarrollo Humano): “Comprende b
formacién permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona, que una institucién organiza en un proyecto educativo institucional,
y que se estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados
propios de la educacién formal.”(Decreto 2888 de 2007, articulo 2).

e Educacion Informal: “Se considera educacién informal todo conocimiento libre vy
espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios de
comunicacién masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos
sociales y otros no estructurados.” (Ley 115 de 1994, articulo 43)

e Educacion Formal: “Se entiende por educacién formal aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con
sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos.”. (Ley 115 de
1994, articulo 10, Decreto Ley 1567 de 1998).

e Formacién: Se entiende la formacién como el proceso encaminado a facilitar el desarrollo
integral del ser humano, potenciando actitudes, habilidades y conductas, en sus
dimensiones: Etica, creativa, comunicativa, critica, sensorial, emocional e intelectual. (Plan
Nacional de Formacién y Capacitacién, 2020 - 2030).

¢ Induccién: Es un proceso dirigido a iniciar al empleado en su integracion a la cultura
organizacional durante los cuatro meses siguientes a su vinculacion. El aprovechamiento
del programa por el empleado vinculado en periodo de prueba debera ser tenido en cuenta
en la evaluacion de dicho periodo. (Decreto 1567 de 1998).

¢ Plan Institucional de Formacién y Capacitacion: es el conjunto coherente de acciones
de capacitacién y formacién, que durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos
especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos
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institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel
individual y de equipo, para conseguir los resultados y metas institucionales establecidos
dentro de los objetivos de la universidad. (Ley 909 de 2004)

e Reinduccion: Esta dirigido a reorientar la integraciéon del empleado a la cultura
organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los
cuales se refieren sus objetivos. Los programas de reinduccion se impartiran a todos los
empleados por lo menos cada dos afios, o antes, en el momento en que se produzcan
dichos cambios, e incluiran obligatoriamente un proceso de actualizaciones acerca de las
normas sobre inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la moral
administrativa. (Decreto 1567 de 1998).

5. OBJETIVOS
5.1.O0BJETIVO GENERAL

El Plan Institucional de Formacion y Capacitacion tiene como objetivo incrementar las competencias
funcionales y comportamentales de los servidores de la Universidad Internacional del Trépico
Americano, para que puedan asumir mayores responsabilidades, tomen decisiones y tengan una
vision integral de la institucion en su conjunto y a su vez se sientan comprometidos con su
crecimiento y desarrollo personal y profesional.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Elaborar un diagnéstico situacional que permita identificar las necesidades y competencias
a fortalecer del estamento administrativo de la Universidad Internacional de Troépico
Americano, Unitropico.

2. Fortalecer la capacidad individual y colectiva de los colaboradores de la universidad,
aportando conocimientos, habilidades y actitudes que conlleven a un mejor desempefio y el
logro de los objetivos y metas institucionales.

3. Mejorar el desemperio laboral de los empleados que aportan a la presentacion del servicio
publico educativo de Unitrépico, procurando el mejoramiento continuo institucional.

4. Potenciar el desarrollo integral del talento humano y el afianzamiento de una ética de los
publico.

5. Realizar el proceso de induccién dirigido a los nuevos empleados que se vinculan a la
Universidad, como generador de cultura organizacional.

6. Desarrollar el proceso de reinduccion a los empleados, de acuerdo con los cambios que se
presenten y las actualizaciones originadas en los procesos, objetivos y metas institucionales
de la universidad.
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6. ALCANCE

Los beneficiarios de el Plan Institucional de Formacién y Capacitacion son todos los empleados
publicos administrativos de la comunidad Unitropista, mediante el cual se determinaran programas
de aprendizaje a través de la capacitacion, la induccion y el entrenamiento en el desarrollo de los
procesos misionales,estratégicos, de soporte y de evaluacion.

7. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION.

La capacitacién debera basarse en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado en el
Decreto 1567 de 1998 y las normas que lo deroguen, modifiquen, adicionen o sustituyan:

1. Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso complementario de la
planeacién, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién de los
propésitos institucionales.

2. Integralidad: La capacitacién debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados e
su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo
y con el aprendizaje organizacional.

3. Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe ser
la respuesta a un diagnostico de necesidades de capacitacion previamente realizado,
utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y
administrativas.

4. Participacién: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales
como detecciébn de necesidades, formulacién, ejecucién y evaluacion de planes y
programas, deben contar con la participacién de los empleados.

5. Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los programas
responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

6. Produccién, circulacién del conocimiento y modernizacién. La elevacién de la
competitividad de los funcionarios constituye una obligacién de todos, pero, es especial, de
los directivos. Por tanto, se requiere de personas con talentos, capacidades y voluntad para
inducir innovaciones.

7. Pertenencia: Busca impulsar la construccion del sentido de pertenencia institucional.

8. Transparencia: Garantiza la confiabilidad y credibilidad en la aplicacién del Plan
Institucional de Formacion y Capacitacion.

8. DIAGNOSTICO DE LAS NECESIDADES

A continuacion, se daran a conocer de manera detallada los datos de caracterizacion de la poblacién
beneficiaria:

Actualmente la Planta de Personal Administrativa de la Universidad Internacional del Trépico
Americano, Unitrépico esta conformada por 163 empleados publicos, que se encuentran distribuidos
segun el tipo de vinculacion de la siguiente manera:
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Tabla 1. Empleados por tipo de vinculacion:

TIPO DE VINCULACION NUMERO DE EMPLEADOS PUBLICOS
Periodo Fijo 26
Nombramiento en Provisionalidad 85
Libre Nombramiento y Remocién 52
TOTAL 163

Fuente: Bases de datos de la Oficina de Talento Humano 2023.

» CARACTERIZACION DE LA MUESTRA
Se trabajé con una muestra de ciento veinte cuatro (124) trabajadores, lo que representa un setenta

y seis por ciento (76%) del total de la planta de personal administrativo. A continuacién, se presentan
los resultados discriminados de acuerdo con diferentes variables de interés analizadas:

Grafico 1. Sexo

» Femenino

= Masculino

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

De acuerdo con el grafico 1, se evidencia que del total de participantes de la encuesta, el sesenta
por ciento (60%) que la contesté fueron Mujeres y el cuarenta y cuatro por ciento (44%) fueron
Hombres, lo cual permite evidenciar que la planta administrativa de Unitrépico, esta compuesta en

Su mayoria por mujeres.
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Grafico 2. Distribucion por nivel jerarquico
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccién de necesidades de capacitacion

De acuerdo con el grafico 2, el mayor porcentaje de participantes de la encuesta en relacién al nivel
jerarquico, correspondi6 al nivel profesional con un treinta y nueve por ciento (39%), esta distribucion
se representa con la planta administrativa actual, mediante la cual nos permite evidenciar que todos

los empleados tienen algin grado de escolaridad, lo cual facilita la adquisicion de conocimiento y la
implementacion de diferentes estrategias de aprendizaje.

Grafico 3. Distribucién por tipo de contrato

Libre nombramiento y remocion. - 39
Periodo fijo. . g
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

De acuerdo con el grafico 3, el sesenta y uno por ciento (61%), de quienes respondieron la encuesta
corresponde a empleados con nombramiento en provisionalidad, lo cual es acorde a la distribucién

segln los tipos de vinculacién de la universidad, que en su mayoria son nombramientos
provisionales.
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Grafico 4. Distribucién por dependencias
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Fuente: Elaboracién pfopia con b'ése en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion
De acuerdo con el grafico 4, se puede observar que participaron cuarenta y un (41) dependencias,

de las cuarenta y ocho (48) que componen la estructura organica de Ia institucion, lo cual permite
tener un analisis amplio de las necesidades de formacién y capacitacion de las diferentes areas.
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Grafico 5. Distribucion por tiempo de servicio
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

De acuerdo con el grafico 5, se puede observar que el ochenta y siete por ciento (87%), de los
colaboradores que respondieron la encuesta, tienen un tiempo de servicio mayor a un afio, lo que
permite tener un conocimiento importante de su cargo y funciones y facilita la identificacion de
necesidades de formacion y capacitacion necesarias para el desempefio exitoso de cada cargo.

Grafico 6. Distribucion por nivel de estudio.
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

De acuerdo con el grafico 6, se puede observar que el cien por ciento (100%) de los colaboradores
poseen algun tipo de formacién que les facilita la adquisicion de conocimientos tedricos y practicos.
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» RESULTADOS OBTENIDOS POR EJES TEMATICOS

La encuesta se disefié para que el personal de la Universidad Internacional del Trépico Americano,
indicaran los temas de capacitacion en los cuales les gustaria participar. A continuacion, se muestran
los resultados a las preguntas aplicadas haciendo énfasis en siete (7) ejes fundamentales:

EJE 1. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Es una de los pilares mas importantes para Unitrépico, pues permite disefiar, gestionar y ofrecer los
bienes o servicios a los grupos de valor que constituyen su razén de ser. Para lo cual la Universidad
debe implementar estrategias, que permitan fortalecer la innovacion institucional, crear y potenciar
soluciones eficientes en cuanto a recursos econémicos, de tiempo y espacio, entre otros, que
incentiven la generacion de nuevo conocimiento y posibiliten una relacion mas cercana con los
usuarios.

Lo anterior, permite hacer énfasis en la confianza, la calidad en Ia prestacion de los servicios y la
trasparencia. Aunado a esto, se debe generar una oferta de formacion para que los servidores
desarrollen las capacidades necesarias para complementar dichas estrategias que permitan
incentivar la innovacion.

Gréfico 7. Resultados eje 1
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Ninguno 0

0 10 200 30 40 50 60

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

Tabla 2. Analisis eje 1

Jéonstruccn')n y analisis de estadisticas e indicadores 55 15%
Competitividad e innovacion 49 13%
Técnicas y métodos de redaccién de textos institucionales. 49 13%
Gestién por resultados 39 10%
Planificacién y organizacién del conocimiento 36 10%
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Big data 26 7%
Analitica de datos empresarial 26 7%
Todos 26 7%
Diserio de servicios 23 6%
Pensamiento complejo 19 5%
Cambio cultural para la experimentacion 9 2%
Otros 9 2%
Razonamiento matematico 7 2%
Ninguno 0 0%

De acuerdo con la grafica 7, en cuanto al eje de gestion del conocimiento y la innovacion, las
tematicas con mayor interés en participar por parte de los empleados fueron, construccién y analisis
de indicadores con un quince por ciento (15%), seguido de competitividad e Innovacion con un trece
por ciento (13%) y técnicas de redaccién de textos institucionales con un dieciséis por ciento (16%).

EJE 2. CREACION DE VALOR PUBLICO

En este eje se busca la produccion de resultados, que impacten de manera positiva a las personas
y a la sociedad frente a los servicios, enfocar los esfuerzos para mejorar los procesos y fortalecer la
calidad de servicio publico educativo que brinda Unitrépico.

Grafico 8. Resultados eje 2
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

Tabla 3. Analisis eje 2

o

Formulacién de proyectos con financiacion de
cooperacion internacional, nacional y regional 51 13,9%
Gerencia de proyectos publicos 43 11,7%
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Marcos estrtégicos de gestion, ;;faneamon y

direccionamiento 40 10,9%
Formulacién de proyectos bajo la metodologia general
gjustada (MGA) 39 10,7%
Modelos de planeacion y gestion de IES y su interaccion
con sus grupos de interés 37 10,1%

Desarrollo procesos, herramientas, estrategias de
control para cada una de las lineas de defensa que

establece el modelo estandar de control interno (MECI). 34 9,3%
Servicio al ciudadano 34 9,3%
Todos 28 7,7%
Analisis del impacto normativo de IES 26 7.1%

Procesos de auditorias de control interno efectivos, con
apoyo en las tecnologias de la informacion y analisis de
datos que generen informacién relevante para la toma

de decisiones 19 5,2%
Analisis del impacto normativo 11 3,0%
Otro 3 0,8%
Ninguno 1 0,3%

De acuerdo con la gréfica 8, en cuanto al eje de creacion de valor publico, las tematicas con mayor
interés en participar por parte de los empleados fueron formulacién de proyectos con financiacion de
cooperacion internacional, nacional y regional con trece coma nueve por ciento (13,9%), Gerencia
de proyectos publicos con un once coma siete (11 ,7%), marcos estratégicos de gestién, planeacion
y direccionamiento con un diez coma nueve por ciento (10,9%)

EJE 3. TRANSFORMACION DIGITAL

La capacitacion y la formacion de los servidores publicos debe pasar por conocer, asimilar y aplicar
los fundamentos de la industria 4.0 de la Cuarta Revolucién Industrial y de la trasformacion digital en
el sector publico, pues los procesos de transformacion de la economia en el mundo, los conceptos,
enfoques y modelos propuestos alrededor de las tendencias en la industria, son lo que impactan de
una u otra maneta a la orientacién de la Institucion.

Grafico 9. Resultados eje 3

Todos  HSENEEIEERNTEEEEESEE 0
Operacidn de sistemas de informacion.. SRS 30
Comunicacion y lenguaje tecnoldgico NSRS 27
Apropiacién y uso de la tecnologia  [ENEERERREESEREN 35
Incrementos sustanciales en la.. I EEEESEE_——N 34
Automatizacion de procesos INEEETINESISSIE 54
Seguridad digital RGNS 34
Mejoramiento de la comunicacion. IEEEEIEESEERIE— 31
Ofimatica NS 30
Solucion de problemas con tecnologias  INEEEEEREEEE 20
Etica en el contexto digital y de.. IR 21
Otro EE 5
Ninguno § 1

0 10 20 30 40 S0

Universidad Internacional del Trépico Americano / NIT. 844002071-4
9 Cra 19 N. 39 - 40 ciudadela Universitaria, Yopal - Casanare, Colombia. Q (601) 915 70 05 ﬁ vur@unitropico.edu.co @wwwﬁé&r&;ﬁco.edu.co




Unitropico

Universidad Internacional
del Tropico Americano

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitaci()n

Tabla 4. Andlisis eje 3

Todos . ' BTL 43 12%
Operacion de sistemas de informacién y plataformas

tecnoldgicas para la gestién de datos 39 10%
Comunicacién y lenguaje tecnoldgico 37 10%
Apropiacion y uso de la tecnologia 35 9%
Seguridad digital 34 9%
Automatizacion de procesos 34 9%
Incrementos sustanciales en la productividad y manejo del

tiempo 34 9%
Mejoramiento de la comunicacion. 31 8%
Ofimatica 30 8%
Solucién de problemas con tecnologias 29 8%
Etica en el contexto digital y de manejo de datos 21 6%
Otro 5 1%
Ninguno 1 0%

De acuerdo con la gréfica 9, en cuanto al eje de Transformacién digital, los empleados mostraron
interés en todas las tematicas, denotando la relevancia de este eje en la labor administrativa de la
Universidad, adicional otras tematicas con mayor interés en participar por parte de los empleados,
fueron operacién de sistemas de informacién y plataformas tecnolégicas para la gestion de datos
con un diez por ciento (10%), comunicacion y lenguaje tecnolégico con un diez por ciento (10%) y
apropiacién y uso de la tecnologia con un nueve por ciento (9%).

EJE 4. PROBIDAD Y ETICA DE LO PUBLICO

En este eje se enfoca el desarrollo de habitos que contribuyan a la formacion de una identidad del
servidor publico, logrando que las personas que ocupen un cargo publico lo hagan con diligencia y
honestidad como resultado de la deliberacion.

Grafico 10. Resultados eje 4
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Comunicacion asertiva  IEEEEG_G_——GNN 0
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

Tabla 5. Analisis eje 4

L

Comunicacién asertiva | 60 15,3%»
Todos 45 11,5%
Empatia y solidaridad 43 10,9%
Etica de lo publico 20 10 2%
Valores institucionales 35 8,9%
Competencias comportamentales comunes a los servidores

publicos 34 8,7%
Lenguaje claro 32 8,1%
Lucha contra la corrupcién 29 7.4%
Resolucion de conflictos de interés 28 7.1%
Resiliencia y solucién pacifica de conflictos 27 6,9%
Diversidad e inclusién en el servicio publico 18 4,6%
Ninguno 1 0,3%
Otro i 0,3%

De acuerdo con la gréfica 10, en cuanto al eje de Probidad y ética de lo publico, los empleados
mostraron interés en todas las tematicas denotando la relevancia de este eje en la labor
administrativa de la Universidad, adicional otras tematicas con mayor interés en participar por parte
de los empleados fueron Comunicacion asertiva con un quince coma tres por ciento (15,3%), empatia
y solidaridad con un diez coma nueve por ciento (10,9%) y ética de lo publico con un diez coma dos
por ciento (10,2%).

EJE 5. HABILIDADES EN LENGUA MATERNA Y EXTRANJERA

En este eje se busca el fortalecimiento de las competencias comunicativas de los empleados en la
lengua materna y una segunda lengua con el objetivo de adquirir o mejorar el aprendizaje de un
idioma extranjero.
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Grafico 11. Resultados eje 5
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccién de necesidades de capacitacion

Tabla 6. Analisis eje 5

 Ingles 70 17%
Redaccién técnica administrativa 67 16%
Comprension y produccién de textos 61 14%
Comunicacion internas y externas (Oralidad y escritura) 56 13%

Desarrollar fluidez en varias formas de expresar ideas
centrales a diferentes tipos de audiencia (Formal, no formal y

comunidad educativa) 50 12%
Programacién neurolingiiistica asociada al entorno publico 38 9%
Todos 29 7%
Frances 26 6%
Portugués 21 5%
Mandarin 2 0%
Ninguno 1 0%

De acuerdo con la grafica 11, en cuanto al eje de Habilidades comunicativas en lengua materna y
lengua extranjera, los empleados mostraron mayor interés en participar en las tematicas de Ingles
con un diecisiete por ciento (17%), redaccion técnica administrativa con un dieciséis por ciento (16%)
y comprension y produccion de textos con un catorce por ciento (14%).

EJE 6 HABILIDADES ESPECIFICAS O TECNICAS DEL CARGO

Para el analisis de este eje se generd una tabla con las tematicas requeridas por cada dependencia
de la universidad, a continuacién, se presenta los temas mas relevantes por cada una de las areas.

Tabla 7. Resultados eje 5
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Oficina dé o Excel intermedio avanzado
admisiones y registro - Oﬁmgt_nga '

o Admision y registro

o Avances en las ciencias veterinarias
Clinica Veterinaria © _Farmacologfa

o Informacion contable

o__Administracién de servicios de salud
Dispensario médico o Curso de soporte vital basico y avanzado
Divisién de archivo o Archivos digitales
Division de
articulacion con la o Experiencias exitosas de articulacion con la media
media

o Contratacién Estatal

Divisién de educacion
o Excel avanzado

ontinuada 1
s o Formulacién de proyectos
Division de _ -

rencia y formulacién de proyecto
egresados o Gerenciay ulacién de proyectos
Divisién de

Emprendimiento o  Ningyna

o Planeacién y Proyeccién del Presupuesto en IES,

o Precisiones legales, jurisprudenciales y conceptuales para el
manejo de las vigencias futuras en IES,

o Clasificacion de las cuentas en el catalogo presupuestal en IES

o Precisiones legales de las Reservas Presupuestales.

Divisién de
Presupuesto

Divisién de Salud y
Seguridad en el o Redaccion técnica administrativa
Trabajo

Divisién de Sistemas
de Informacién y
Tecnologia.

Division de Sistemas
Integrado de Gestion.

o Web master y disefio web
o Ciberseguridad, Redes y telematica,

o Actualizacion en sistemas Integrado de Gestién.

Escuela de Ciencias o Formulacién de proyectos de investigacion en las ciencias
Humanas. humanas.
o Participar en eventos o actividades donde estén homélogos de
Facultad de Artes. otras instituciones para tomar de alli estrategias o metodologias
que se aplican en otras instituciones
et o Finanzas
Ezglrig?ndicdaislenmas o Qestién documental vy
Administrativas. o leerazgp y Toma de deql§|ones :
o__Tendencias de la educacién superior
Facultad de Ciencias. o Excel avanzado
o Coaching para servidores ptblicos.
Sacﬁ:ﬁi?agepgﬁriig:o o Conocimi_e'ntos minimos procesalgs administrativos.
) o Formulacién de proyectos educativos
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Capacidades para trabajar en"equo

o
o Capacidad de Liderazgo
o Proactividad
Facultad de o Gestion
Ingenierias. o Comunicacion.
o Coaching empresarial
o Manejo y andlisis de informacion: Power BI, sharepoint, R-
estadistico
o Gestién documental
o Capacitacion en estrategias de autogestion
o Capacitacion en herramientas pedagégicas.
Oficina Asesora de o Formulacién de documentos escritos
Planeacién. o Planeacion Financiera
o Formulacién de Formulaciéon de Proyectos y Planeacion
Estratégica.
o Prospeccion en ambitos educativos
Oficina Asesora de o Manejo de recursos tecnolégicos, redes sociales, uso de
Prensa, programas de disefio grafico basico
Comunicaciones y o Marketing Digital
Mercadeo. o Tendencias de comunicacion organizacional y digital
Seina Ascsbria o Curso avan;ado en Excel _
Juridica y o Aspec?os t}'}butarlos respecto de impuestos
EsAataciGn o Actualizacion dg la norma_tlva
; o Manejo de la ofimatica a fin de agilizar procesos
Oficina de
Aseguramiento de la o SACES
Calidad y o SNIES (funcionamiento de las plataformas)
Acreditacion.
o Actitud de servicio y manejo de habilidades blandas, resolucion
T5 o de conflictos.
8ifl:c;;r;2;:oAtenC|on 5l o Servicio al ciudadano, Técnicas y métodos de redaccion de textos
i institucionales, Excel
o Atencién al ciudadano y manejo defensivo
o Capacitaciones de Excel
o Como elaborar estadisticas de participacion en las diferentes
actividades culturales diferente a graficas
o Formulacién de estrategias y proyectos para el trabajo en equipo
Oficina de Bienestar o Implementacién indicadores de impacto de las acciones, planes y
Universitario. programas de Bienestar
o Manejo y tabulacién de informacién estadistica
o Identificacion de impactos en la prestacion del servicio
o Manejo defensivo
o Liderazgo, trabajo en equipo, capacitacién a las brigadas de salud
Oficina de Control o Fortalecimiento de habilidades de trabajo en equipo y liderazgo
Interno de Gestién. en el entorno asistencial-administrativo.
ﬁ:‘:r':s dD?s(c-:;igE:;)rlio o Capacitacion en Derecho Disciplinario y su procedimiento
o edlion o Archivo digital
Oficina de Proyectos
ol o Archivo digital

Interinstitucionales.
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Oficina de Relaciones o Comunicacién organ.izacipnaluy marketing digital
y Cooperacion o) Modelos_e_n rnternamonal.lzaq‘on_ de la ensefnanza y como evaltan
iterhaciGRal. las cqndlmones de acreditacion institucional
o Manejo del paquete office.
o Excel Avanzado
o Uso de Nuevas Herramientas Tecnolégicas para agilizar
procesos.
o Herramientas de Office, base de datos, tramite y archivo de
Oficina de Talento documentos
Humano. o Gestion Estratégica de Talento Humano en IES
o Construccion de indicadores de gestién y de impacto
o Formulacién y desarrollo de planes y programas de Talento
Humano.
o __Sistema integrado de gestién
o Capacitacién en Excel
Programas o Redaccjén frc:’:‘cnica para comunicac_ipnes oficial_es
Académicos o Comunicacion asertiva en la atencion de estudlan.tes
' o Adecuado uso de las tecnologias para la automatizacion de los
procesos.
o Actualizacién normativa en aseguramiento de la calidad de la
educacion superior
Rectoria. o Analitica de datos con Python y R, Power Bl
o Gobernanza de tecnologias de gestion de proyectos
o Animacién digital y office data
o Atencion al ciudadano
o Redaccion de textos normativos, interpretacion de las normas,
. o Debido proceso, Ley de Transparencia y Anticorrupcién,
Saereiaria General, o Responsabilidad de los servidores publicos, Limites de la
Autonomia Universitaria
o Trabajo en equipo y competencias.
o Actualizaciones contables
Subiiiression 8a o Inv_enta(ios, Sistema General de Regalias, Presupuesto para
Contabilidad by ,
' o Contabilidad publica, Tributario, Liquidacién de aportes y seguridad
social
Subdireccién de o Capacitacién de inventarios
Infraestructura y o Capacitacion en equipos de audiovisuales y sonido
Recursos Fisicos. o Manejo de montacarga.
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o Actualizacién y retroalimentacién en cursos de salud (primeros
auxilios y RCP)

o Atencién al cliente

o Capacitacién en ofimatica

o Construccién de presupuestos, disefio y evaluacién de planes de
desarrollo, planes estratégicos.

o Formacién en construccion de condiciones de calidad de
programas

o Derechos de autor y propiedad intelectual - enfoques
multidisciplinares

o Dominio pedagégico y curricular. Habilidades de comunicacién
(verbal, escrita).

o Planeacién y programacion académica.

Trabajo en equipo y de liderazgo. Comunicacién asertiva en el

trabajo

Excel avanzado

Formulacién de proyectos, formulacién de presupuesto

Organizacién académica

Planeacion estratégica

Proceso de acreditacion

Sistema de Gestion de la Informacion para el Fortalecimiento de

los Aprendizajes Estudiantiles

Fortalecimiento a los Centro de Escritura en la Biblioteca General.

Inversién de rendimientos.

Atencién al publico,

Contabilidad,

Capacitaciéon en normatividad tributaria

Capacitaciones en contratacion publica

Actualizacién en sistemas de archivo

Administracién y Finanzas publicas

Gestion y procesos administrativos de la investigacion

Divulgacién y acompafiamiento de la investigacion

Asesoria y acompafamiento en la productividad de grupos de

investigacion

Vicerrectoria de Contratacion publica

Proyeccioén Social o Excel avanzado

Vicerrectoria
Académica.

(@)

OO0 OO0 O0O0

Vicerrectoria
Administrativa y
Financiera.

Vicerrectoria de
Investigacion.

O 0 00 O0O|0O O 00 0|0

@]

De acuerdo con la tabla 7, en cuanto al eje Habilidades especificas o técnicas del cargo, las
necesidades de capacitacion que mas refieren los empleados por dependencias, son Excel
avanzado, ofimatica, gestion documental, formulacién de proyectos, planeacién financiera,
impuestos, archivo digital, redaccion técnica y propiedad intelectual, liderazgo y trabajo en equipo.

EJE 7. ALTA GERENCIA EN IES

Este eje busca brindar herramientas que permitan ejercer adecuadamente a los empleados publicos
las funciones que les corresponde, promoviendo las buenas practicas en la gestién publica
incentivando el liderazgo, fundamentado en la toma de decisiones, la administracion de proyectos y
dirigiendo equipos de trabajo para obtener una mejora continua.

Grafico 12. Resultados eje 7
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Planeacion y prospectiva. [N 1 7
Modelos de toma de decisiones. [ NG 1o
Capacidad para influir para inspirar a las : 15
Capacidad para asegurar la ejecucion efectva . 1
i de las estrategias y los resultados. — 3
Actualizacion normativa sector IES. [N
Gestion de recursos y proyectos. [ RN
Negociacion colectiva y resolucion de :
Sk AR
Gestion del talento humano. [ RSN ©
Capacidad para transformar la lagica — 8
institucional en virtud de los constantes. |
Identificacion de habilidades de liderazgo, a — 8
través de pruebas psicotécnicas. '
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

Tabla 8. Resultados eje 7

Planeacion y prospectiva. 13,9%
Modelos de toma de decisiones. 16 13,1%
Capacidad para influir para inspirar a las personas y equipos. 15 12,3%
Gestidn de recursos y proyectos. 13 10,7%
Actualizacién normativa sector IES. 13 10,7%
Capacidad para asegurar la ejecucion efectiva de las 13 10.7%
estrategias y los resultados. El22
Negociacion colectiva y resolucién de conflictos. 10 8.2%
Gestion del talento humano. 9 7,4%

Identificacion de habilidades de liderazgo, a través de pruebas 8 6.6%

psicotécnicas. el
Capacidad para transformar la l6gica institucional en virtud de 8 6.6%

los constantes cambios del entorno y el macro contexto. i
Identificacion de habilidades de liderazgo a través de pruebas 8 6.6%

psicotécnicas

De acuerdo con la grafica 12, en cuanto al eje 7, Alta gerencia en IES, los empleados mostraron
mayor interés en participar en las tematicas de planeacion Y prospectiva con un trece coma nueve
por ciento (13,9%), modelos de toma de decisiones con un trece coma uno por ciento (13,1%) y
capacidad para influir para inspirar a las personas y equipos con un doce coma tres por ciento
(12,3%).
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» PERCEPCION GENERAL DE LAS CAPACITACIONES VIGENCIA 2022

Grafica 13. Percepcion capacitaciones 2022

= Buena.

« Regular.

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

De acuerdo con la gréfica 13, en general fue favorable la percepcion de los colaboradores, frente a
las capacitaciones ejecutadas en el afio 2022; mas, sin embargo, se analizan las principales causas,
del porque un veintitrés por ciento (23%) de los encuestados las calificaron como regulares.

Tabla 9. Principales causas de quienes calificaron como “Regular” las capacitaciones 2022

Modalidad virtual de poco interés del participante
Poco pertinentes al cargo o actualizadas
Muchas capacitaciones programadas en poco tiempo
Metodologia utilizada en la capacitacién

Falta de asistencia del personal

Habilidades del capacitador

Priorizar otras actividades laborales

Falta certificacion

Falta compromiso de los lideres

8
5
4
3
3
3
1
1
1

De acuerdo con la tabla 9, Existen oportunidades de mejora frente a la implementacion de
actividades del Plan de Formacién y Capacitacién, encaminadas a mejorar la metodologia virtual
usada, identificar que los temas abordados lleguen a los cargos que se requiere, asi como distribuir
los temas de formacién y capacitacion a lo largo del periodo de la vigencia.

> ANALISIS DE SITUACIONES QUE DIFICULTAN LA ASISTENCIA A LAS
CAPACITACIONES
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Grafica 14. Situaciones que dificultan la asistencia a las capacitaciones

Poco interes de los funcionarios RN e,
Poco apoyo de los jefes inmediatos NG 2
Cruce con ctras actividede NG 17
Tematicas no corresponden con ... NN 16
Falta de comunicacién y divu!gacién.h.— 12
Falta de tiempo para asistir NG 12
Alta carga de trabajo il 4
Metodologia virtual de poco interes J 1
Falta de planeacién § 1
Falta de compromiso institucional § 1
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Fuente: elaboracién propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion
De acuerdo con la gréafica 14, la principal situacién que dificulta la asistencia por parte de los
empleados, es el poco interés de estos para participar en las actividades de formacion y capacitacion,
por lo que es importante sensibilizar y motivar al personal para incrementar su participacion en este
importante proceso, asi como, indicar la relevancia de los procesos de formacion y capacitacién en

la gestion del talento humano, de igual forma establecer mecanismos que faciliten la disposicion del
tiempo para asistir a los eventos programados.

> MODALIDADES DE CAPACITACION O FORMACION

Grafica 15. Modalidades de capacitacion de preferencia

Programas presenciales, desarrollado _ 89
por capacitadores.
Semi presencial (virtual - presencial). - 38
Programas con apoyo didéactico a través
de un kit de herramientas: son... - 31

Programas virtuales: de desarrolio
autdnomo a través de una piataforma..- 20

Indiferente. l 3

Capacitacion en linea, capacitacién

basada en proyectos l 1

0 20 40 60 80 100

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccién de necesidades de capacitacion
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De acuerdo con la grafica 15, los empleados prefieren la modalidad presencial tradicional realizada
por capacitadores, como segunda opcién prefieren la modalidad mixta, con parte de la actividad de
capacitacion y formacién de manera virtual y presencial.

Grafica 16. Modalidades académicas de capacitaciéon o formacién de preferencia

.
Seminarios 0 Congresos. — 62
Curso de corta duracion {Hasta 8 horas). _ 36
Curso de larga duracion {de 16 a 24 horas). _ 30
Conferenda. - 26
indiferente. . 3

Postgrado

pro——
e

10 20 30 4 50 ©0 70 80

(=]

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion
De acuerdo con el grafico 16, los empleados prefieren la modalidad académica de capacitaciones
mediante diplomados y programas que sean certificados, lo cual permita brindar valor agregado a
la hoja de vida de cada uno de los colaboradores.

» IDENTIFICACION DE RECURSOS INTERNOS

Grafica 17. Personal con habilidades de formador o capacitador

32,30%

67.70%

»Si =No

Fuente: elaboracién propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

Universidad Internacional del Trépico Americano / NIT. 844002071-4
@ Cra 19 N. 39 - 40 ciudadela Universitaria, Yopal - Casanare, Colombia. Q) (601) 91570 05 g vur@unitropico.edu.co @wwwﬂé&r&ﬁco.edu.co




@ddndriy

Unitrépico

Universidad Internacional
del Trapico Americano

De acuerdo con la grafica 17, se evidencia que el sesenta y siete coma siete por ciento (67.7%) de
los funcionarios refieren contar con habilidades de formador o capacitador, por lo que es un recurso
importante para tener en cuenta en el desarrollo del presente Plan.

Grafica 18. Tematicas en las que pueden aportar los empleados piiblicos pertenecientes a la

planta administrativa de Unitrépico en el Programa de Formacién y Capacitacién.

Ofimatica, il a9 (22,5 %)
Liderazgo. e e e ; 813 (32,5 %)
Contratacion. B4 (10 %)
Finanzas. R ~4 {10 %)
Evaluacion del Desempefio. ESEEISSS0 -2 (5 %)
Planeacién Estratégica. i -3 (7.5 %)
Competencias Comportame. .. S 5 (125 %)
Rendicion de Cuentas. B 2 (5 %)
Indicadores de Gestion y de... -1(2,5 %)
Sistema Integrado de Gestion, Eie 4 (10 %)
Competitividad e Innovacion. ji 7 (175%)
Tecnologias de la Informacié.. . B i : 8 (20 %)
Conciliacion y empresarial. il -1 (2.5 %)
sistematizacion, seguimiento. .. JBlllES -1 (2.5 %)
Mannejo de programas para... [l —1 (2,5 %)
En Gestion Documental y Or ... 5l 1{2,5 %)
Relacionados al cargof ~1{2,5 %)
Investigacion Cientifica B -1(25%)
Manejo de residuos solidos [REEE-—1 (2,5 %)
Responsabilidad de los servi... [HRES -1 (2,5 %)
Metodos de investigacion, Fi... ISl 1 (2.5 %)
Lo Relacionado Con la Gesti... @ -1 (2,5 %)
manejo de herramientas cas. .. B—1(2,5 %)
Formacién en el Area de Cie. .. —1 (2,5 %)
0 5 10 15

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la encuesta de deteccion de necesidades de capacitacion

De acuerdo con la grafica 18, se evidencia que la institucién cuenta con buen potencial en tematicas
relacionadas con liderazgo, ofimatica y tecnologias de la informacién por parte de los empleados,
integran los procesos administrativos y educativos de la Universidad, por lo que es importante
evaluar y definir las condiciones, para que estas tematicas puedan desarrollarse con recurso interno.

9. PLAN DE ACCION DE CAPACITACIONES

La elaboracion del Plan Institucional de Formacién y Capacitacion para personal administrativo de Ia
Universidad Internacional del Tropico Americano, proyectado para la vigencia 2023, tiene como
insumo tanto la caracterizacion poblacional, como una encuesta de identificacion de necesidades de
formacion y capacitacion aplicada a los empleados de la planta administrativa, asi como necesidades
identificadas y reportadas en la evaluacién de rendimiento laboral y evaluacién de desempefio
realizadas en la vigencia 2022.

El Plan estara constituido por 7 ejes, los cuales representan los aspectos a través de los que se
espera promover el desarrollo humano integral, contribuir con la profesionalizacién de los
empleados, ligado al desarrollo de la identidad y la cultura del servicio publico, de igual forma mejorar
el desempeno institucional.
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Eje 2. Creacion del valor publico
;‘ Eje 3. Transformacion digital

Eje 4. Probidad y ética de lo publico

Eje 5. Habilidades comunicativas en lengua materna y
lengua extranje

Eje 7. Alta gerencia en IES

Eje 1. Gestion del conocimiento y la innovacién: Es uno de los pilares mas importantes, pues
este permite disefiar, gestionar y ofrecer los bienes o servicios publicos que se suministran a los
grupos de valor a través de estrategias innovadoras, fortaleciendo competencias enfocadas a la
generacion y produccién de conocimiento.

Eje 2. Creacién de valor publico: Se orienta principalmente a la capacidad que tienen los servidores
para que, a partir de la toma de decisiones y la implementacion de politicas, se genere satisfaccion
al ciudadano y se construya confianza. Este eje busca producir resultados que impacten de manera
positiva a las personas y a la sociedad.

Eje 3. Transformacion digital: Por el cual se reorganizan los métodos de trabajo y estrategias en
general para obtener mas beneficios, gracias a la digitalizacién de los procesos y a la implementacion
dinamica de las tecnologias de la informacion y la comunicacién de manera articulada con y por el
ser humano.

Eje 4. Probidad y ética de lo publico: Busca el reconocimiento de la integridad del ser, pues en el
ambito de formacion y capacitacion es reconocer al ser humano integral que requiere profundizar y
desarrollar conocimientos y habilidades, pero que también puede modificar y perfilar conductas y
hacer de estas un comportamiento habitual en el ejercicio de sus funciones

Eje 5. Habilidades comunicativas en lengua materna y lengua extranjera: Permite fortalecer el
conjunto de procesos linglisticos que se desarrollan durante la vida, con el fin de participar con
eficiencia y destreza, en todas las esferas de la comunicacién y la sociedad humana. Hablar,
escuchar, leer y escribir son las habilidades del lenguaje, tanto en lengua materna como extranjera.
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Eje 6. Habilidades especificas o técnicas del cargo: Busca fortalecer competencias adquiridas a
través del estudio o la experiencia que permiten realizar una labor o profesién. Se enfocan en el
conocimiento técnico de un profesional y le ayudan a desempefiar con éxito un trabajo, habilidades
que son identificadas por cada dependencia de acuerdo a los procesos y proyectos que realizan.

Eje 7. Alta gerencia en IES: Enfoca la capacitacion a los servidores que pertenezcan a la alta
gerencia de la Universidad, que tienen la responsabilidad en el ejercicio de sus funciones, de la toma
de decisiones, el andlisis de contextos politicos, sociales, participativos, econémicos, culturales,
ambientales y el control sobre la gestién y las decisiones que se enfoca en potenciar estas
competencias y habilidades.

A continuacion, se muestra la Matriz del Plan Operativo que se implementara para realizar el Plan
Institucional de Formacién y Capacitacion:

Tabla 10. Matriz Plan Operativo

: DEPENDENCIAS / TIPO DE
EJE FEMATICA POBLACION EDUCACION
- ol 1 C L -Técnicos
oo T 4 | Condnitn s1ah | rresai Cursocorode
. 28 i -Directivos 16 horas
innovacion indicadores

-Asesores de Rectoria

Eje 2. Creacién de
valor publico

Formulacion de
proyectos con
financiacién de
cooperacion
internacional, nacional
y regional

-Directivos
-Asesores de Rectoria
-Profesionales

Curso corto de
16 horas

Servicio al ciudadano

-Todos los empleados

Capacitacion

de 4 horas
-Todos los empleados Curso corto de
Eje 3. Transformacion o8l sy aieadd (Iniciar con asistenciales) 16 horas
digital : A Curso corto de
Seguridad digital -Todos los empleados 4 hobsa

Eje 4. Probidad vy
etica en lo publico

Etica de lo publico -
codigo de buen
gobierno y politica de
integridad

-Todos los empleados

Capacitacion
de 4 horas

Eje 5. Habilidades
comunicativas en
lengua materna

Inglés - Plan de
bilingliismo

-Todos los empleados

Curso de larga
duracién 160
horas

Técnicas y redaccién
de textos institucionales

-Profesionales
-Directivos
-Asesores de Rectoria

Curso corto de
8 horas

Redaccién técnica
administrativa,
comprension y
produccién de textos

-Auxiliares Administrativos
-Técnicos Administrativos

Curso corto de
8 horas

Gestion documental y
archivo digital

-Todos los empleados

Curso corto de
16 horas

Planeacion financiera

-Subdireccion de
Contabilidad

-Division de Presupuesto
-Lideres de oficinas

Curso corto de
8 horas
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EJE

TEMATICA

DEPENDENCIAS /
POBLACION

TIPO DE
EDUCACION

Eje 6. Habilidades
especificas o técnicas
del cargo

-Profesionales

-Consejos de facultad y de
escuela

-Vicerrectoria de
Investigacién

-Bienestar Universitario
-Vicerrectoria Académica
-Proyeccién Social
-Secretaria General
-Rectoria

Soporte vital basico y
avanzado

-Dispensario médico
-Bienestar Universitario

Curso corto de
16 horas

Desarrollo de pagina
web, ciberseguridad y
marketing digital

-Divisién de Sistemas de
Informacion y Tecnologia.
-Oficina de Prensa
Comunicaciones y
Mercadeo

Curso corto de
16 horas

Manejo y analisis de
informacion: Power Bl,
sharepoint, R-
estadistico

-Asesores de rectoria
-Oficina Asesora de
Planeacién.

-Division de Sistemas de
Informacién y Tecnologia.
-Admisiones y Registro
-Lideres de programa de la
facultad de ingenierias

Curso corto de
16 horas

SACES SNIES y
funcionamiento de las

-Oficina de Aseguramiento
de la Calidad y
Acreditacion.

-Admisiones y registro

Curso corto de

platafornas -Subdir_eccién de 8 horas
Contabilidad
-Oficina Asesora de
Planeacioén
Actualizacién normativa
en aseguramiento de la -Directivos Curso corto de

calidad de la educacion
superior y proceso de
acreditacion IES

-Asesores de Rectoria

8 horas

Sistema general de
regalias

-Profesores provisionales
-Vicerrectoria de
Investigacion
-Subdireccion de
Contabilidad

-Division de Presupuesto
-Tesoreria

-Oficina Asesora Juridica y
Contratacion

-Rectoria

-Asesores de Rectoria
-Oficina Asesora de
Planeacion

Curso corto de
8 horas

Presupuesto para
universidades

-Profesores provisionales
-Vicerrectoria de
Investigacién

Curso corto de
8 horas
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< DEPENDENCIAS / TIPO DE
EIE TEMATICA POBLACION EDUCACION
-Subdireccién de
Contabilidad
-Division de Presupuesto
-Tesoreria
-Oficina Asesora Juridica y
Contratacion
-Rectoria
-Asesores de Rectoria
-Oficina Asesora de

Planeacion
Capacitacién en -Subdireccién de Edies colt da
equipos de Infraestructura y Recursos

o 5 i 8 horas
audiovisuales y sonido | Fisicos. -

-Subdireccion de
Infraestructura y Recursos
Fisicos. Curso corto de

loyentarios -Control interno de gestion | 16 horas
-Subdireccion de
Contabilidad
Eje 6 Habilidades -Vicerrectoria Académica
especificas o técnicas -Lideres de programa
del cargo Derechos de autor, -Vicerrectoria de
propiedad intelectual y | Investigacién
propiedad industrial- -Oficina Asesora Juridica y gﬁr;rc;;:orto ae
enfoques Contratacién
multidisciplinares -Asesores de Rectoria
-Lideres de grupos de
investigacion
-Subdireccién de
= . . Contabilidad Curso corto de
Normatividad tributaria -Oficina Asesora Juridicay | 8 horas
Contratacién
Divulgacion y -Vicerrectqfia de
acompafiamiento de Ia Inyestlgacmn. Curso corto de
-Lideres de programa 8 horas

investigacion , ; e
investigac -Vicerrectoria Académica

-Oficina Asesora Juridica y
Contrataciéon
-Vicerrectorias
-Secretaria General
-Oficina Asesora de
Planeacion

-Oficina de Proyectos
especiales y Relaciones
Interinstitucionales
-Lideres de grupos de
investigacion

-Lideres de proyectos de

Curso corto de
16 horas

Contratacién publica
para IES

investigacion
Manejo de cultivos y Giirss corts g8
mantenimiento de -Granja 8 horas
maquinaria
Ley de transparencia y Curso corto de
. ¥ - S
anticorrupcién Todaslos:empleais 8 horas
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Eje 7. Alta gerencia
en |IES

prospectiva. Marcos
estratégicos de gestion
y direccionamiento

-Directivos
-Asesores de Rectoria

< DEPENDENCIAS / TIPO DE
EE TEMATICA POBLACION EDUCACION
Qod!gq Un_lco - Todos los funcionarios Capastacion
disciplinario de 2 horas
Planeacion y

Curso corto de
8 horas

Modelos de toma de
decisiones.

-Directivos
-Asesores de Rectoria

Curso corto de
8 horas

Capacidad para influir
para inspirar a las

-Directivos

Curso corto de

personas y equipos. -Asesores de Rectoria 8 horas
by Induccién y
Ind_uccuon' ¢ Y | Reinduccién -Todos los empleados Curso corto
Reinduccion T
Institucional

10. FINANCIACION

Los costos del presente Plan Institucional de Formacion y Capacitacion, seran asumidos por la
Universidad Internacional del Tropico Americano a través del rubro presupuestal
202020902090102.5, denominado Capacitacién para Empleados, el cual se encuentra establecido
dentro del presupuesto anual aprobado para la vigencia fiscal del afio 2023.

11. RESPONSABILIDAD DE LA UNIVERSIDAD

La Universidad Internacional del Tropico Americano, Unitropico, a través de la Oficina de Talento
Humano tiene la responsabilidad de coordinar, ejecutar y evaluar el Plan Institucional de Formacién
y Capacitacion, dirigido a los empleados que conforman la planta administrativa de la institucion.

12. DEBERES DE LOS BENEFICIARIOS DEL PLAN

Los empleados que participen y hagan parte de las actividades de capacitacién deberan cumplir con
las siguientes disposiciones, como parte del compromiso con la universidad:

e Participar en el andlisis de necesidades de capacitacion de su area.

e Cumplir con la asistencia a las capacitaciones programadas por parte de la Oficina de
Talento Humano, una vez sean autorizadas e informadas por esta dependencia.

« Difundir el conocimiento adquirido durante el espacio de capacitacién, con el grupo de
trabajo de su area o dependencia que lo requiera como parte del fortalecimiento institucional.

13. PLAZO DE EJECUCION

El presente Plan Institucional de Formacion y Capacitacion, sera desarrollado durante la vigencia del
afio 2023, por cada uno de los actores que tienen la responsabilidad de su ejecucién y desarrollo,
de acuerdo con los parametros definidos en el presente plan, con el fin de garantizar la pertinencia,
oportunidad y efectividad de las actividades desarrolladas.
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14. DIVULGACION

El Plan Institucional de Formacion y Capacitacion sera divulgado a través de los medios que
disponga la universidad al personal de la planta Administrativa, una vez se expida el acto
administrativo de aprobacion del presente Plan.

15. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Durante el desarrollo del Plan Institucional de Formacion y Capacitacion, se verificard de manera
permanente el impacto de las actividades de capacitacion implementando herramientas como
encuestas que permitan determinar el nivel de satisfaccion de los empleados, de igual forma se
realizara la medicion de los resultados obtenidos en la ejecucion y desarrollo de dicho plan.

16. EVALUACION DE IMPACTO

Como parte del seguimiento y la evaluacion del Plan Institucional de Formacién y Capacitacion, se
elaborara un reporte semestral que permita identificar y medir los resultados finales en la
organizacion de las capacitaciones, obtenidos como consecuencia de Ia asistencia de los empleados
a las diferentes actividades de formacién y capacitacién con el fin de presentar conclusiones y
generar recomendaciones para el efectivo cumplimiento de este plan durante el afio 2023. La
evaluacion del impacto implica la valoracion de los cambios y mejoras organizacionales como
consecuencia de las capacitaciones realizadas.

16. INDUCCION Y REINDUCCION

INDUCCION

Es el medio por el cual los servidores publicos profesores y administrativos que se vinculen a
Unitropico adquieran los conocimientos que contribuyan al buen desempefio laboral, la promocién
de la convivencia y los valores institucionales, asi como fomentar la responsabilidad social, publica
y ambiental, reconociendo a la Universidad como un espacio que ofrece mudiltiples oportunidades
para su formacion profesional y el desarrollo del potencial individual y colectivo de los integrantes de
la comunidad universitaria. La induccién debe ilustrar a los empleados sobre la naturaleza de la
Universidad, la misién que tiene asignada, las normas que la rigen, las responsabilidades de los
funcionarios y demas asuntos encaminados a garantizar la excelencia en el ejercicio de las funciones
que les correspondan a cada empleo.

Para el desarrollo de esta actividad la Oficina de Talento Humano, coordinara con los responsables
de los procesos, la informacién acerca de los contenidos que se van a presentar en las que se
pueden incluir las siguientes tematicas:

e Historia de la Universidad

» Estructura organizacional

e Naturaleza juridica

¢ Misién, visién, valores institucionales

e Criterios de actuaciones y comportamientos

¢ Plan de desarrollo institucional

e Normatividad y reglamentos

» Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

e Sistema de gestion de calidad
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e Sistema de Aseguramiento de la Calidad y Acreditacion
e Gestidn de servicios, infraestructura
e Bienestar Universitario, Estimulos e incentivos

REINDUCCION

Se entiende por reinduccion las actividades de actualizacién que se adelantan con los servidores
publicos vinculados a Unitrépico, de manera general o en grupos ocupacionales especificos, segun
sea el caso, cuando haya cambios organizacionales, técnicos y/o normativos en la Universidad o en
entidades externas que afecten las actividades institucionales, o cuando se considere necesario
fortalecer el compromiso institucional y el desemperio laboral del servidor publico Unitropista.

La reinduccién se lleva a cabo cada dos afios, la Oficina de Talento Humano coordinara con las
dependencias responsables los temas que se van a presentar y realizara la convocatoria a todos los
empleados con el fin de obtener completa participacion.

17. INDICADORES

Los indicadores de gestién contemplan el cometido del Plan de Formacién y Capacitacion y sus
resultados, para lo cual se pueden emplear los siguientes:

o Eficacia: Indicador de satisfaccion, porcentaje de personas que se encuentran satisfechas
con el desarrollo de la capacitacién. Se debe evaluar semestraimente.

No. de personas satisfechas con la capacitacion ejecutada

Satisfaccion = x 100

No. de personas que diligenciaron la encuesta de satisfaccion

« Resultado de aprendizaje: Porcentaje de personas que retienen el aprendizaje brindado
en la capacitacion

No. de personas que aprueban la evaluacion

Resultado de aprendizaje = x 100

No. de personas que presentan la evaluacion
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18. CRONOGRAMA

EJE | . TEWATIGA Ty e O eeD L Wov Die
Eje 1 Gestion del conocimiento e | Construccion y analisis de estadisticas e 1
innovacién indicadores
Formulacion de proyectos con financiacion de 1
S, . ; onal
Eje 2 Creacion de valor piblico cooperacion internacional, nacional y regiona
Servicio al ciudadano 1
Excel Avanzado 1 1
Eje 3 Transformacioén digital
Seguridad digital 1
: : s P Etica de lo publico - cédigo de buen gobierno y
Eje 4 Probidad y ética en lo publico politica de integridad 1
Inglés - Plan de bilingliismo 1 1
Eje 5 Habilidades comunicativas | Tecnicas y redaccion de textos institucionales 1
en lengua materna
Redaccidn técnica administrativa, comprensién y 1
produccién de textos
Gestién documental y archivo digital 1
Eje 6 Habilidades especificas o R 5
técnicas del cargo Planeacion financiera 1
Soporte vital basico y avanzado 1
Desarrollo de pagina web, ciberseguridad y y
marketing digital
Manejo y analisis de informacién: Power B, 1
sharepoint, R-estadistico
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| May - Jun -

Ago - Sep -

Nov - Dic

Np EJE _ . | TE_M_ATIGA_ - "t Oct
15 SACES SNIES y funcionamiento de las plataformas 1
Actualizacién normativa en aseguramiento de la
16 calidad de la educacién superior y proceso de 1
acreditaciéon IES
17 Sistema general de regalias 1
18 Presupuesto para universidades 1
19 Eje 6 Habilidades especificas o Capacitacion en equipos de audiovisuales y sonido 1
técnicas del cargo
20 Inventarios 1
Derechos de autor, propiedad intelectual y
21 . : ; e e s 1
propiedad industrial- enfoques multidisciplinares
22 Normatividad tributaria 1
23 Divulgacién y acompafiamiento de la investigacién 1
24 Contratacion publica para IES 1
25 Manejo de cultivos y mantenimiento de maquinaria 1
26 Ley de transparencia y anticorrupcion 1
27 Cédigo Unico disciplinario 1
28 Planeacion y prospectiva. Marcos estratégicos de 1
gestion y direccionamiento
29 |Eje 7: Alta gerencia en IES Modelos de toma de decisiones. 1
30 Capacidad para influir para inspirar a las personas y 1

equipos.

pag. 37



